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International Business Academy обладает международной
институциональной аккредитацией в сфере образования,
подтверждающей соответствие международным стандартам качества
образовательной деятельности

Коммерческое предложение для компании «»

Условия сотрудничества

«International Business Academy» приглашает Вас принять участие в обучении по теме: «Базовые
навыки руководителя».
  Стоимость обучения: 296500 тенге без НДС. Цена на 2027 год с учетом индексации 10%
составит 326150 тенге без НДС.
  *Компания ИП International Business Academy c 2026 года работает на общеустановленном
режиме налогообложения с НДС.
  *НДС 16% будет добавлен в счет на оплату.
  Место проведения: очно территория Поставщика/ онлайн платформа ZOOM
  Количество участников: 1 человек
  Продолжительность обучения: 2 дня (16 академ.часов)
  Даты проведения:
Алматы: 7-8 сентября 2026, 16-17 ноября 2026, 8-9 февраля 2027, 19-20 апреля 2027, 14-15 июня
2027, 16-17 августа 2027, 18-19 октября 2027, 20-21 декабря 2027, 17-18 января 2028, 20-21 марта
2028, 22-23 мая 2028, 24-25 июля 2028, 11-12 сентября 2028, 20-21 ноября 2028
Онлайн: 10-11 августа 2026, 19-20 октября 2026, 14-15 декабря 2026, 11-12 января 2027, 22-23
марта 2027, 17-18 мая 2027, 19-20 июля 2027, 20-21 сентября 2027, 15-16 ноября 2027, 21-22
февраля 2028, 17-18 апреля 2028, 19-20 июня 2028, 21-22 августа 2028, 23-24 октября 2028, 18-19
декабря 2028
  * даты требуют дополнительного согласования
  Расписание: с 10:00 - 17.30
  В стоимость обучения входит: обучение, комплект эксклюзивных обучающих материалов,
блокнот, ручка, сертификат International Business Academy, посттренинговая поддержка (3 месяца),
обед и кофе-брейк в каждый день занятий (при условии, что обучение очное).
  Просим заключить договор заранее как минимум за 1-2 месяца до начала обучения и нам
необходимо забронировать даты с тренером.
  Исполнитель:

  

Руководитель Батухтина Н.Е.



International Business Academy — обучение, ориентированное на практический результат,
развитие сотрудников и рост эффективности бизнеса.

Описание программы:

Блок 1. Управленческий цикл

Сущность управленческой деятельности
Пирамида менеджерских навыков. 2 сферы, 4 функции
Основные управленческие функции: планирование, делегирование, контроль, мотивация
Стили менеджера

Блок 2. Планирование и целеполагание

Элементы стратегического, оперативного и рабочего планирования
Целеполагание. Виды целей. Постановка целей по критериям SMART
Постановка целей и описание результатов

Блок 3. Технология делегирования

Определение круга делегируемых задач руководителя сотрудникам
Типы сотрудников, кому и что делегировать
Принципы эффективного делегирования
Описание ресурсов (полномочий) при делегировании. Степень формализации и уровни
делегирования

Блок 4. Технологии контроля и обратной связи

Процесс контроля. Виды контроля. Методы контроля
Контроль без вмешательства. Супервизорство
Выговор и похвала, правила и принципы дачи обратной связи. Привлечение подчиненных
к принятию решений

Блок 5. Мотивация и развитие подчиненных

Определение и типы мотивации
Мотивационный цикл, можно ли на него влиять. Стадии демотивации
Мотивационные теории Герцберга, Маслоу, МакГрегора и примеры их использования
в управлении
Нематериальные методы в мотивации
Диагностика мотивации персонала. Построение индивидуальной беседы
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