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International Business Academy обладает международной
институциональной аккредитацией в сфере образования,
подтверждающей соответствие международным стандартам качества
образовательной деятельности

Коммерческое предложение для компании «»

Условия сотрудничества

«International Business Academy» приглашает Вас принять участие в обучении по теме:
«Делегирование и мотивация — мастерство руководителя».
  Стоимость обучения: 296500 тенге без НДС. Цена на 2027 год с учетом индексации 10%
составит 326150 тенге без НДС.
  *Компания ИП International Business Academy c 2026 года работает на общеустановленном
режиме налогообложения с НДС.
  *НДС 16% будет добавлен в счет на оплату.
  Место проведения: очно территория Поставщика/ онлайн платформа ZOOM
  Количество участников: 1 человек
  Продолжительность обучения: 2 дня (16 академ.часов)
  Даты проведения:
Алматы: 21-22 июля 2026, 7-8 сентября 2026, 9-10 ноября 2026, 17-18 февраля 2027, 26-27 апреля
2027, 9-10 июня 2027, 30-31 августа 2027, 19-20 октября 2027, 22-23 декабря 2027, 10-11 января
2028, 13-14 марта 2028, 3-4 мая 2028, 17-18 июля 2028, 19-20 сентября 2028, 8-9 ноября 2028
Онлайн: 8-9 июня 2026, 26-27 августа 2026, 29-30 октября 2026, 1-2 декабря 2026, 26-27 января
2027, 22-23 марта 2027, 10-11 мая 2027, 27-28 июля 2027, 27-28 сентября 2027, 15-16 ноября 2027,
22-23 февраля 2028, 19-20 апреля 2028, 27-28 июня 2028, 15-16 августа 2028, 4-5 октября 2028,
18-19 декабря 2028
  * даты требуют дополнительного согласования
  Расписание: с 10:00 - 17.30
  В стоимость обучения входит: обучение, комплект эксклюзивных обучающих материалов,
блокнот, ручка, сертификат International Business Academy, посттренинговая поддержка (3 месяца),
обед и кофе-брейк в каждый день занятий (при условии, что обучение очное).
  Просим заключить договор заранее как минимум за 1-2 месяца до начала обучения и нам
необходимо забронировать даты с тренером.
  Исполнитель:

  

Руководитель Батухтина Н.Е.



International Business Academy — обучение, ориентированное на практический результат,
развитие сотрудников и рост эффективности бизнеса.

Описание программы:

Делегирование

Как качественно и эффективно делегировать полномочия. Почему руководителю не хватает
времени, а сотрудникам — интересной работы. Как определить, что важно сделать самому,
а что лучше поручить подчиненным — и как, поручая, добиться именно того результата,
на который рассчитываешь
Для чего нужно делегирование?
Сопротивление делегированию: Со стороны руководителя. Со стороны подчиненных
Баланс рабочих мест — где кроется сопротивление и что делать чтобы не было «системных
конфликтов»
6 основных вопросов по делегированию для принятия решений. Делегирование
ответственности, полномочий.
Техника делегирования: Что делегировать? Что не делегировать? Когда делегировать?
Кому делегировать? Как делегировать? Сколько делегировать?

Практикум: деловая игра «Делегирование». Кейсы из рабочих ситуаций. Разбор делегирования
на примерах участников

Мотивация и развитие сотрудника

Слагаемые эффективности персонала — что можем изменять и совершенствовать — что бы
сотрудник был мотивирован на развитие в компании
Хотят ли сотрудники развиваться?
На что они мотивированы: где их индивидуальные «кнопки»
Мотивационный профиль сотрудника (Ш. Ричи и П. Мартин)

Практикум: мотивационный тест, кейсы по мотивации, работа в малых группах

Сопротивление сотрудников изменениям

Почему люди сопротивляются всему новому — даже позитивному?
Какие уровни сопротивления Вы встретите на любые нововведения?
Кривая эмоционального восприятия инновациям Rogers-модель
Снятие сопротивления; шесть обязательных шагов

Практикум: кейсы рабочих ситуаций

Методы ведения тренинга

Передача технологий
Минимальные информационные блок

деловые игры, работа в малых группах
Демонстрации успешных методов
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